[image: image1.jpg]



   

[image: image2.jpg]A ) ! LI A BTG VI T3 TS & JTR7aNs AN 1
LELER sl smnidon (CMAY) 65XX= MK

i (QU065-03)

G Wxas: pK
PR ST RS RSV, CEELENS YT

TR oo~ 2| AR ALY, 4

G| by M2 (fo.) M}q

HHRE 0 ppppy | 03059 "”)ﬁﬂ?%
*”W’W‘AI)NX)& S[\]A‘\\) ~ldu‘(3(_ LOT/TEST: fio PES

LOT/TEST:

I K365 BB TMERL) < |Gy |TIME:
1 CPCX0000001 E i
2 CPBS0000002 | E 1 \/
3[R % R cPb20000003 |1 | oYolo ‘II\J
BN MCD0000013 HH v
CPsG0000021  [F V/ |
CPDZ0000023 | E 11 /.
CPDZ0000029 | B Wi T
CPLD0000030 | B i1 v Il
BNYX0000031 7
ASNR0000040 o
CPSJ0000034 \/
NY140703 N
SZPL0000037 NV
AJBC0000099 Y
JeeLxoon0050 3 T&
UDCS0000041 I j i}
CPQD0000036 A
1050000042 I \ZL
SJBC0000079 i y JH
JDQJC0000143 * ,
LXDL0000047 V.
JL0000056 \
: — y mf
GZFW0000065
DXJY0000136 Vi i
DXGD0000135
DLCCO000067
BHGG0000076 7

5JQL0000073 "
Q1.000007 4

5]

) #Exﬁﬂkfﬁ&hﬁ(&lﬁm.




北京国标联合认证有限公司

      Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      
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受理编号：0005-2021-2021
审核员现场审核记录

企业名称：深圳龙电华鑫控股集团股份有限公司 审核员：  [image: image5.png]


    审核日期：2022年01月06日
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1. 
	是否针对客户/产品的要求识别对测量设备和测量过程的计量要求？是否考虑到不符合计量要求时可能会带来的风险？检查有关记录。

抽查1~2个工艺要求对应的计量要求识别记录，识别方法是否正确。
	4 总要求
	已确定测量管理体系的范围和内容。确定了公司的测量设备台帐，并已识别公司的测量过程。已经根据顾客要求导出计量要求。

公司由研发中心和质量部组织相关部门对计量要求进行导出。
公司已考虑由于不符合计量要求而带来的风险和后果。

已按JJG596-2012的产品要求及工艺要求由技术管理部和工程部组织相关部门进行了计量要求导出。本次审核现场抽查：2级单相电能表出厂示值误差检验过程和1级三相电能表出厂示值误差检验过程，已配备了符合要求三相电能表检验装置，设备检定合格，满足计量要求，测量过程受控。
	管理者层/管理者代表

研发中心

质量部

工程部
	不列入



	2. 
	是否确定计量职能？

查计量职能分配情况，计量职能是否涵盖了技术职能和行政职能？

查有关文件。
	5.1 计量职能
	已制定部门职能分配表，对各部门的职责进行了分配。各部门职能明确。各部门已经配置计量管理员。
工程部和研发中心为测量管理体系的主要的技术职能部门。

测量管理手册中已经明确测量测量管理体系有关人员，并对其职责 在管理手册明确规定。
	工程部

管理者层/管理者代表

研发中心

质量部


	不列入

	3. 
	是否确定顾客的测量要求并转化为计量要求？
测量管理体系是否满足顾客的计量要求？
如何证明符合顾客规定的要求？
	5.2 以顾客为关注焦点
	已确定顾客的测量要求并转化为计量要求。
测量管理体系基本满足顾客的计量要求。已经实施内部外部顾客满意度调查评价。2021年无针对测量数据的投诉与反馈，证明能满足顾客规定的要求。
已按文件规定从产品要求和工艺要求转化为计量要求，由工程部与研发中心进行识别，并将计量要求转化为测量设备计量要求
	工程部

管理者层/管理者代表

研发中心

质量部
	不列入

	4. 
	有无制定质量目标？目标是否可以测量？
是否达到质量目标？
	5.3 质量目标
	已经在《测量管理手册》中明确公司测量管理体系的质量目标，公司的计量目标共5项。
2021.1-12月目标：
1.A类测量设备计量确认合格率100%（测评部、质量部）
2.B类测量设备计量确认合格率≥85%（质量部）
3.关键测量过程受控率100%
4.内部顾客满意得分：85
包括对测量设备、测量过程、顾客满意等的控制指标。
提供的目标统计表明已达到预期。
	工程部

管理者层/管理者代表

研发中心

质量部


	不列入

	5. 
	是否制定管理评审文件？

是否按要求进行管理评审？

管理评审输入与输出是否满足要求？

评审中是否有提出对体系改进的建议和意见？

查管理评审记录（包括汇报材料、管理评审报告等）。
	5.4管理评审
	已制订年度管理评审计划，并按计划实施管理评审。
管理评审可提供输出资料：
1.公司建立的测量管理体系是持续适宜的，充分的和有效的。2022年的计量方针和目标与2021年保持不变。

2.运营管理部组织各部门做好外审前的准备工作，迎接第三方审核机构，接受监督审核。

3.公司测量管理体系内审员证于2022.10到期，需再次进行培训考试。

2021年12月30日举行管理评审，由买东海（副总裁）主持，已经形成管理评审报告。
	管理者层/管理者代表
	不列入

	6. 
	文件是否定期评审并更新？

文件是否适宜和受控？
	6.2.1 程序
	公司产品检验标准依据文件经过查新，为现行有效版本。
	研发中心


	不列入

	7. 
	软件及其任何修改在启用前是否进行测试和（或）确认？是否经批准和存档？

查测量软件清单及软件确认记录.
	6.2.2 软件
	公司已就测量软件的管理形成《测量软件管理程序》。对于软件识别和软件如何进行测试/确认形成规定。

质量部有“盛迪电能表检定控制管理系统”和“DOKO-自动化流水线检定系统”，已经纳入《测量软件台账》管理。

已经填写《测量软件测试和确认记录》，对该软件实施确认，确认时间：2021.11.30。
	工程部

	不列入

	8. 
	是否有记录清单？

有无记录控制程序？

记录有无标识？是否妥善贮存？是否妥善防护？是否方便检索？

使用的测量记录是否符合记录要求？记录有无标识(编号)，保管是否良好？

有无测量记录的保存期限？
	6.2.3 记录


	有记录清单，有记录保存期限规定，有记录编号，现场查《国内表检验卡（OQC）》编号（QU065-－03），保存期限为3年。查电能表检定记录由系统自动保存，保存期限为长期。
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另抽查来料检验记录，提供有《塑料底检验验收报告》时间：2021.12.1，符合工艺要求。

另抽查研发中心测评部的相关《性能试验记录》，试验人江万素，监察员郭健，试验结论合格 ，符合工艺要求。
质量部和研发中心有《工厂温度、湿度点检记录》表，记录符合要求。
质量部：23℃±2℃，现查看记录：2021.1.6，温度20.5℃、湿度70%RH

	研发中心

质量部


	不列入

	9. 
	是否清楚地标识测量设备和技术程序？

有无设备计量确认状态的标识？

有无测量过程状态标识?受控失控.

测量设备是否与其他设备清楚地区分？

抽查1~2台测量设备标识粘贴是否符合要求。
	6.2.4 标识


	已就计量确认标识的管理形成《计量标识控制程序》。质量部立式低温箱，（型号：JA-ATH-2178L）,已经由深圳市计量质量检测研究院进行校准，校准时间：2021.10.4，三相电能表检验装置（型号HS－6303E，出厂编号SD1211453）,A类测量设备，已由广东省计量科学研究院进行检定。设备上已粘贴检定合格标识。已进行了计量确认。

查研发中心耐压测试仪（出厂编号RK71A110926+072），校准时间：2021.3.3，由深圳市计量质量检测研究院分别进行校准。
	研发中心

质量部


	不列入

	10. 
	是否有测量设备管理程序？

有无测量设备台帐？是否包括标准物质?

测量设备是否处于有效的校准状态？

测量设备是否在受控的或已知满足需要的环境中使用？

用于监视和记录影响量的测量设备是否包括在测量管理体系内？

是否按程序接收、处置、搬运、贮存和发放测量设备？

现场抽查1~2测量设备的有关信息，核对是否一致。
	6.3.1 测量设备
	公司已形成《测量设备管理程序》。

各部门负责建立测量设备台账。公司没有标准物质。

查质量部来料检验室测量设备和测量过程的有环境要求，已配备了温湿度计，并将该温湿度计纳入了测量设备台账。

查质量部和研发中心的三相多功能标准表及用于监视测量环境的温湿度计，已纳入测量设备台账并进行校准。

上述测量设备帐物一致。
	研发中心

质量部


	不列入

	11. 
	是否有测量环境条件的管理程序？

是否监视和记录影响测量的环境条件？

根据环境条件所进行的修正是否予以记录并用于测量过程？
	6.3.2 环境
	公司已制定《测量环境管理程序》。

查来料检验室和成品检测室，均有《工厂温度、湿度点检记录》查2022年1月的环境监测记录，环境符合要求。抽2021.1.6，记录温度22℃，湿度68%RH±15%RH,符合工艺要求。

	质量部

研发中心
	不列入

	12. 
	是否已制定计量确认程序

计量确认记录是否符合要求？

抽查1~2台测量设备，测量设备是否在有效期内，是否按要求形成计量确认记录。
	7.1.1（计量确认）总则

7．1.4计量确认过程记录
	已经制定《计量确认控制程序》。

抽查质量IQC计量确认记录，提供的回路电阻测试仪计量确认记录上，确认时是：2021.03.16，合要求

抽查研发中心测评部恒温恒湿试验机，确认时间：2021.09.23 
	研发中心

质量部
	列入

	13. 
	计量确认间隔的确认和改变方法有文件规定?

计量确认间隔是否得到评审?

计量确认间隔调整是否符合规定程序，是否得到评审?
	7.1.2计量确认间隔
	计量确认间隔的制定和调整方法已经在《计量确认控制程序》。

已按测量设备ABC分类进行确认。
	研发中心

质量部


	不列入

	14. 
	是否有需要采取保护措施的测量设备?如有,是否采取相应措施?措施是否有效?

计量确认过程程序文件中是否包括封印等保护装置被破坏后和处理方法?
	7.1.3设备调整控制


	本部门暂无需要采取封印等保护措施的测量设备。

该条款暂不适用。
	研发中心

质量部
	不列入

	15. 
	是否有测量过程控制程序？

每一个测量过程的规范是否完整？

测量过程是否进行分类管理?有无高度控制测量过程?

测量过程设计是否进行了有效性确认?

测量过程的策划是否符合要求？

测量过程是否在设计的受控条件下实现？

测量过程记录是否得到妥善保管?

是否由授权人员出具/修改?
	7.2 测量过程


	已制定《测量过程控制程序》

公司质量部已识别关键测量过程3个，其中分别是：

1）1级三相电能表出厂示值误差检验过程
2）2 级单相电能表出厂示值误差检验过程
3）三相电能表成品耐压测过程。

已对3个过程分别采用不同人员检测结果比对方式及绘制控制图核查。已根据过程不确定度对过程进行有效性确认，U＜U允（k=2），过程有效。
已经按要求每月核查，根据核查数据过程受控。具体见《测量过程控制检查表》。
	研发中心

质量部
	不列入

	16. 
	有无测量不确定度评定程序？是否保存不确定度评定记录？

测量不确定度分析是否在测量设备和测量过程的确认有效前完成？
	7.3.1 测量不确定度


	已形成《测量不确定度评定程序》由工程部组织相关部门进行不确定度评定。

3个关键测量过程已经分别分析过程不确定度。分析过程符合文件和技术规范规定。 具体见《测量不确定度评定记录》原始记录。

过程根据测量不确定度评定结果实施有效性确认。
	质量部
研发中心
	不列入

	17. 
	抽查公司测量设备的量值溯源情况，是否满足要求？

是否使用法定计量单位？

抽查有关的证书情况。
抽查现场记录，是否有非法定单位的使用
	7.3.2 溯源性
	公司的所有的测量设备均送外检定或校准，以进行溯源。

具体见测量设备溯源抽查表。
	研发中心

质量部
	不列入

	18. 
	是否利用审核、监视和其他适用技术以确定测量管理体系的适宜性和有效性？


	8.2.1 （审核和监视）总则
	已形成《测量管理体系 内部审核控制程序》、《计量满意度测评程序》《测量管理体系监视程序》，分别就体系监视、分析改进等要求形成规定。
	管理者层/管理者代表


	不列入

	19. 
	有无不合格测量过程？

如有，是否按规定处理？

查关键测量过程的核查记录/监视记录，是否出现测量过程不合格。如有，查有关的处置记录
	8.3.2 不合格测量过程


	公司已制定《计量不合格控制程序》对不合格的处置流程进行规定。

根据3个关键测量过程的过程监视记录，关键测量过程没有出现失控。
	研发中心

质量部


	不列入

	20. 
	有无不合格测量设备？

如有，是否按规定处理？
	8.3.3 不合格测量设备


	公司已制定《计量不合格控制程序》对不合格的处置流程进行规定。

暂无不合格测量设备
	研发中心

质量部
	不列入



	21. 
	有无纠正措施程序？

如何采取纠正措施？

有无预防措施程序？

如何采取预防措施？

如有，检查有关的纠正/预防措施的有关记录
	8.4.2 纠正措施

8.4.3 预防措施


	公司关于纠正预防措施控制参照质量管理体系的《纠正和预防措施程序》执行。

暂未采取纠正及预防措施。
	管理者层/管理者代表

研发中心

质量部
	不列入

	22. 
	检查该公司能源消耗统计情况。

是否配备符合准确度等级要求的能源计量器具？

能源计量器具的配备率是否符合要求。
	GB17167－2006
	该公司消耗的能源包括水、电，2021年全年总能耗71.56吨标准煤。已经配备了计量用电能表、水表，由供应单位定期抄表结算。
	运营管理部
	

	23. 
	计量单位使用情况？强制检定？定量包装？ 
	计量法制要求
	法定计量单位使用情况较好

公司有定量包装要求。
	运营管理部
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