
鰯lw鷲鰤maJ
ISC―A―II-13満 意度調査表(07版 )

unlted Certlficatlon Co.,Ltd.

附 :汰 江 客 声 妹 合 満 意度 坪 介 及 服 券 調 査 表

汰 II客 声 鰊 合 満 意 度 汗 介 表

(汗介方法:根据感受rll的満意程度,在対皮的□内表lV逃行汗介)

荻江方名称:南

常核炎 /■l: 監常

満意 基本満意 不満意 役不満意満意度汗介 :

1 汰江受理: 20分
1.1提供公升文件及有美信息

1.2受理辻程中的服外恣度

1.3汗 常受理的及吋性

1.4受理人員解粋汰江要求的能力

2 常核准各: 24分
2.1文 件常核及叶准碗

2.2常 核人 日安羽F合理

2.3軍 核通失口及叶、清晰

2.4与 受常核方保持信息洵通

3 現場常核  36分
3.1常 核狙敬立与高数的工作

3.2常 核俎声明白律的作凩

3.3常 核俎K的管理、称凋能カ

3.4常 核員的常核能力及を立能力

3.5常 核辻程中与受常方的有妓洵通

3.6体系有妓性与不符合的丼1断

4汰江決定  20分
4.1多 J正 措施詮江与美岡

4.2汰江決定的通失ロ

4.3常核報告的友放

4.4江ギ的及叶性和准碗性
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二 、 汰 江 客 声 妹 合 服 弁 需 求 調 査 , 情在体需要的項 目□内表lV
l、 □ 林准化、汁量、反量技木服弁和寺立人オ培り||

2、 □ 管理体系内常員培り||

3、 □ 提供中徳中小企立友展哉略、管理、菅4肖 尽象紫型高晨人オ培り||

4、 □ 新型企立家培育工程培り||(夭津大学咲合服券工程)

5、 提供企立技木服弁 :

5.1、 □ 林准化:力 企立キ1(修 )汀声品 (技木)林准;四 体、行立或国家林准的申扱的指早
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服券;企立林准体系建立的指早服券。

5.2、 汁量技木 :

5.2.1、 □ 能源汁量与市能降耗技木服弁

5.2.2、 □ 淑1量没各更新寺技木改造服弁

5.2.3、 □ 廿量栓淑1与 校准技木服券

5.2.4、 □ 淑1量不碗定度汗定技木服弁

5.2.5、 □ 国家林准物反研キ1及 申扱指早服弁

5.2.6、 □ 実詮室的建立与栓淑1服券

与科技部科技成果特化工作委員会合作提供科技成果推片泣用服券

6.1、 □ 針対科研項 目,実地技木指早服券。

6.2、 □ 国家科技汁歳1項 目申扱盗詢及称助推々服券。

6.3、 □ 協助科技成果、そ利鶉化,推存部須科技成果答定、扱業。

三、汰江客夕対我/Ak司 的共セ建洪或意見: ,

16、

刻

荻江方負責人 : (公章 )

朕系人:キク ′′〆ψ
`/QQ

2022年 10ノ目28日


