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认证报告内容

1. 企业名称： 浙江中锐重工科技有限公司

2. 认证审核的类型：（■初次认证审核 其他 ）

3. 注册地址： 浙江省北仑区春晓洋沙山西九路 9号 1幢 1号；2幢 1号；4幢 1号

企业活动范围和场所： 浙江省北仑区春晓洋沙山西九路 9号 1幢 1号；2幢 1号；4幢 1号

4. 认证审核委托方：北京国标联合认证有限公司

5. 认证审核时间：计划总人日 4.5 (人.日)，现场人日 4.5 (人·日)

6. 认证审核活动实施日期：

一阶段组长非现场审核： 2022-09-18 13:00:00至 2022-09-18 17:00:00。

二阶段审核组现场审核： 2022年 09月 21日 上午至 2022年 09月 22日 上午。

7. 审核组的组成人员姓名及个人注册(确认)信息 ：

姓 名 性别 组内职务 联系电话 注册级别 注册证书编号

鞠录梅 女 组长 13963660082 审核员 2021-M1MMS-2274283

刘文动 男 组员 15169406879 审核员 2021-M1MMS-2274218

赵庶娴 女 组员 18053681185 审核员 2021-M1MMS-1284207

8. 企业管理者代表及参与认证审核的中高层管理人员姓名和职务：

姓 名 颜春波 李升端 潘琼 李小华 刘俊斌 周跃阳 盛永根

职 务 管理者代表 品管部 综合办公室 营销部 生产部 技术部 采购部

9. 认证审核准则：

9.1、GB/T19022-2003《测量管理体系 测量过程和测量设备的要求》

9.2、GB17167-2006能源计量器具配备和管理通则

10. 认证审核目的：评价企业测量管理体系的实施情况及其有效性，以确定是否推荐认证注册。

11. 审核范围及涉及的区域或部门：建筑工程机械（全自动钻孔液压桩架)的设计制造。 涉及到公司

生产工艺、贸易结算、安全防护、环境监测、能源管理、产品质量检验等方面的测量设备及测量过

程。 审核部门有：管理者代表、品管部、综合办公室、营销部、生产部、技术部、采购部等。

12. 一阶段非现场审核情况说明：

12.1收集关于客户的管理体系范围的必要信息、企业资质和法律法规的符合性的说明：

企业申请认证的范围：涉及到企业建筑工程机械（全自动钻孔液压桩架)的设计制造等产品工艺、经



北京国标联合认证有限公司

Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

3

ISC-A-I-15认证报告（07 版）

营、贸易结算、安全防护、环境监测、能源管理等方面的测量设备及测量过程等有关的所有活动的

测量过程、部门、场所，实际位置。

查《营业执照》：浙江中锐重工科技有限公司，法定代表人：张良夫，注册资本：肆仟捌佰万元

整，成立日期：2009年 09月 14 日，营业期限：2009年 09月 14日至 2029年 09月 13日，住所：

浙江省北仑区春晓洋沙山西九路 9 号 1 幢 1 号；2 幢 1 号；4 幢 1 号，登记日期：2021 年 10 月 22

日。见附件《营业执照》。

企业未收到因产品质量方面的客户投诉。企业于 2022年 5月对内部顾客满意度进行了调查，内

部顾客满意度为 98.5%。查营销部提供的 2021 年度《顾客满意度调查分析报告》，顾客满意度分数

平均为 96分，最低分为 86分。符合要求。

企业能源主要品种有：电、水。2021年全年电用量为 557498 kW.h，水用量为 10947 t，共计折

合 69.45吨标煤。不是重点用能单位。

12.2、审核客户的文件化的管理体系信息，结合管理体系标准或其他规范性文件充分了解客户的管理

体系和现场运作，以便为策划第二阶段提供关注点：

企业按照 GB/T 19022-2003/ISO 10012:2003标准的要求，于 2022年 4月 1日发布了企业测量管

理体系《测量管理体系质量手册》和《测量管理体系程序文件》及相关作业文件。文件覆盖了标准

要求建立文件的所有条款。其中：

12.2.1、标准规定的：体系更改、测量过程性能判定客观准则、人员职责、记录管理、测量设备全过

程管理、计量确认间隔、测量设备调整控制、测量过程策划确认实施、测量管理体系监视、预防措

施等条款均已形成文件。

12.2.2、企业在文件中明确规定了：计量主要职能部门为品管部，在计量职能管理程序文件中对测量

管理体系覆盖下的 6个部门和相关生产车间，规定和分配了计量职能。对标准规定的测量管理体系

的人力资源、物质资源、信息资源、外部供方、计量确认、测量过程控制、测量不确定度评定、溯

源性、纠正措施、改进等条款也分别制定了文件。

12.2.3、企业采用过程方法编制了《测量管理体系质量手册》和《程序文件》，并配有组织机构图和

测量管理体系职能分配表，明确规定了总经理 6项、管理者代表 9项职能和计量职能部门-品管部 15

项计量管理职责。并配备了项目流程图。见附件“组织机构图”、“项目流程图”。

审核组认为：该企业的资质情况与《测量管理体系质量手册》、《测量管理体系程序文件》和

相关作业文件的符合性、适宜性基本满足标准的要求。

12.3、评价客户现场的具体情况与客户的人员进行讨论，已确定第二阶段的准备情况；审查客户理解

和实施标准要求的情况，特别是对管理体系的关键绩效或重要的因素、过程、目标和运作的识别情
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况。

12.3.1、企业产品主要执行标准为 JB/T13706-2019《建筑施工机械与设备 正反循环工程钻机》、

JB/T12157-2015《建筑施工机械与设备地下连续墙液压抓斗》、GB/T 39281-2020《气体保护电弧用

高强钢实心焊丝》、GB/T 16924-2008《钢件的淬火与回火》、GB/T225-2006《钢 淬透性的末端淬火

实验方法》、GB/T 8110-2008《气体保护电弧焊用碳钢、低合金钢焊丝》等标准。企业根据法律法规

要求和企业产品要求，企业已识别出了主要产品测量过程共 538个，3个关键测量过程，重要测量过

程 313个。编制了《测量过程控制一览表》分别对每个不同大类的测量过程的测量要素从重要性、

被测参数名称、技术要求、配备的测量设备名称、测量范围、允许误差（测量不确定度）、环境条件、

操作人员资质、测量频次、监视方法等方面予以有效控制和识别。

12.3.2、检查了企业的配备的测量设备台账和《测量设备计量确认明细表》，对测量设备中的重要及

关键的测量设备进行了计量确认。有测量参数的技术要求，测量设备的计量特性，以及验证方法、

验证结果和验证人。最近的检定校准日期全部在有效期内。验证结果均为合格。

12.3.3、企业对“原材料销轴外径尺寸测量过程”等关键测量过程，根据顾客的要求进行了测量要求导

出、测量不确定度评定、测量过程有效性确认，明确规定了关键过程的监视方法、和监视频次。符

合标准的要求。

12.3.4、企业的认证场所的确认及测量人员、测量设备和测量过程等资源的配置，满足认证标准的需

求。

12.4、评价客户是否策划和实施了内部审核与管理评审，以及管理体系的实施程度能证明客户已为第

二阶段做好准备。

12.4.1、企业于 2022年 7月 11日-7 月 12日组织了公司测量管理体系内审，管理者代表亲自参与审

核，内审组对公司 6个部门进行了全要素的审核，共开出了 1个次要不符合项，并于 2022年 7月 20

日完成整改。

12.4.2、企业于 2022年 8月 19日开展了管理评审，会议由企业总经理主持，6个部门汇报了体系运

行情况。会议肯定了公司测量管理体系的充分性、有效性和适宜性。形成了管理评审报告。会议提

出了测量管理体系整改建议，落实了责任部门并制定了整改措施。审核组经确认已完成整改。

13、审核情况：

审核组于 2022年 9月 21日上午至 2022年 9月 22日下午，利用 1.5天的时间根据审核计划先后

抽样检查了企业 6 个职能管理部门，覆盖了 GB/T 19022-2003 标准的所有要素和体系涉及的主要范

围，涉及公司生产、质量、安全和环境管理等。为有效评价公司体系运行的质量，审核组重点检查

了公司计量特征突出的重要环节“原材料销轴外径尺寸测量过程”等关键测量过程，掌握了企业测量
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管理体系的运行状况和品质。

13.1、就审核证据、审核发现和审核结论进行综述：

13.1.1、总体认为公司领导层重视测量管理体系建立，品管部职能部门作用发挥较好，企业总人数 100

人，测量管理体系覆盖人员 60人，职责明确，具备应有相应资质。公司根据法律法规要求和企业产

品要求，企业已识别出了主要产品的 538个测量过程，313个重要测量过程，3个关键测量过程。企

业检验、测量及测量过程所用测量设备配备齐全。企业生产过程、测量过程检验过程中测量设备配

备齐全。品管部负责测量设备全过程管理。企业测量设备均纳入到测量管理体系管理范畴；制定了

测量设备周期送检计划，并组织安排定期送检工作，测量设备标识齐全。企业对测量设备的溯源管

理、使用、维护管理，基本符合标准要求，测量设备标识齐全。查测量设备合格供方资料，已对测

量设备的主要外部供方厂家的资质、供货能力、产品实物质量等方面进行了评价。企业委外检定校

准服务机构2家为苏州朗博校准检测有限公司和广东中准检测有限公司,已对检定/校准服务供方进行

了资质能力及服务评价资料。供方评价资料和相关记录齐全。符合要求。企业对识别出的测量过程

中的重要测量过程和关键测量过程配备的测量设备进行了验证，对关键和重要测量过程根据风险程

度进行了控制和监视。

13.1.2、质量目标完成情况：

企业制定测量管理体系质量目标 5项，目标覆盖了标准 GB/T19022-2003 《测量管理体系 测

量过程和测量设备的要求》相关条款内容。质量目标与计量方针一致，质量目标已分解。企业对 2022

年 4月-2022年度 8月份质量目标的完成情况进行统计，均已完成目标值。

13.2本次审核共出具一般不符合项 3项，未发现严重的或系统性的不符合情况。

不符合 01：查 ZR.R-QP-003-02《外来文件清单》中未登记技术标准 JB/T12157-2015《建筑施工机械

与设备地下连续墙液压抓斗》入账。不符合认证审核准则 GB/T19022-2003标准条款号“6.2.1程序”

的要求。

不符合 02：抽查品管部现场的规格型号（50-160）mm，编号为 03000022号的内径百分表表头已损

坏。不符合 GB/T19022-2003标准“8.3.3不合格测量设备 a)”的要求。

不符合 03：查生产部装配现场使用的用于螺栓拧紧的“扭矩扳子”，编号为“陕制 00000196号”，规格

为（750~2000）Nm，不能提供相关的溯源记录。不符合 GB/T19022-2003标准“7.3.2溯源性”的要求。

13.3、重点抽查了“原材料销轴外径尺寸测量过程”，测量要求识别、计量要求导出和计量验证记录满

足顾客要求，详见附件《计量要求导出和计量验证记录表》。

13.4、企业未建立最高计量标准开展检定和校准。企业测量设均委外校准，检定校准服务方 2家为苏
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州朗博校准检测有限公司和广东中准检测有限公司。企业量值均已溯源到 SI单位,符合标准要求。随

机抽查校准证书中使用的计量标准符合要求，填写规范，信息无遗漏，授权人签章资质有效，符合

要求。详见附件《测量设备溯源抽查表》。

13.5、测量过程控制：

13.5.1、重点抽查了关键测量过程控制：“原材料销轴外径尺寸测量过程”，满足规范要求，详见《测

量过程控制检查表》。

13.5.2、重点抽查了“原材料销轴外径尺寸测量过程不确定度评定报告”，不确定度评定方法正确，详

见附 1《原材料销轴外径尺寸测量过程不确定度评定报告》。

13.5.3、重点抽查了“原材料销轴外径尺寸测量过程”有效性确认记录、测量过程监视记录和控制图的

绘制，基本满足标准要求。详见附 2《测量过程监视记录及控制图》和附 3《测量过程有效性确认表》。

14、审核组对是否通过认证的意见 ：

根据 2022年 9月 18下午文件审核和 2022年 9月 21日上午至 2022年 9月 22日上午的审核情

况，审核组认为，企业领导重视，专人负责测量体系的管理，测量设备配备基本齐全，体系文件得

到有效实施。重要测量人员具备资质和能力，测量设备、测量环境、测量记录管理比较规范，使用

测量设备都经校准/验证。重要测量过程部分，进行了计量要求导出和验证，测量过程受控，并能进

行不确定度评定和测量过程控制及监视，监视方法正确有效。测量能力满足企业生产管理需求。综

上所述，审核组认为，浙江中锐重工科技有限公司 测量管理体系运行符合 GB/T 19022-2003标准要

求，对其体系运行的有效性和符合性予以肯定，建议报请批准通过测量管理体系认证审核。

15、为促进、支持企业测量管理体系持续改进提高，审核组提出以下改进建议：

15.1、加强测量设备有效管理培训，提升企业计量管理水平；

15.2、持续进行公司产品测量过程的识别，加强测量过程有效性管理。

16、其他需要说明的事项:

17、审核组组长（签字）： 日期：2022年 9月 22日

18、审核组成员(签字)： 日期：2022年 9月 22日

19、北京国标联合认证有限公司(盖章)


