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GB/T27922-2011《商品售后服务评价体系》标准规定的要求
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认证范围：

LED灯具、太阳能路灯的设计、生产、销售所涉及的售后服务（销售的技术支持、

配送安装、维修服务、退换货、投诉处理）。（五星级）
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