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ਇᇑṨ方਽称˖宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨਇᇑṨ方਽称˖宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨਇᇑṨ方਽称˖宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨਇᇑṨ方਽称˖宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨ 

一ǃ一ǃ一ǃ一ǃᇑṨ综述ᇑṨ综述ᇑṨ综述ᇑṨ综述 

1.1 ᇑṨ㓴ᡀ员ᇑṨ㓴ᡀ员ᇑṨ㓴ᡀ员ᇑṨ㓴ᡀ员 

序ਧ序ਧ序ਧ序ਧ ဃ਽ဃ਽ဃ਽ဃ਽ 㓴内职࣑㓴内职࣑㓴内职࣑㓴内职࣑ 注册级别注册级别注册级别注册级别 ᇑṨ员注册证书ਧᇑṨ员注册证书ਧᇑṨ员注册证书ਧᇑṨ员注册证书ਧ 专业代码专业代码专业代码专业代码 

致 王ӊ芬 㓴长 ᇑṨ员 2023-N1QMS-4099835 35.09.00˗35.10.00 

致 王ӊ芬 㓴长 ᇑṨ员 2022-N1EMS-4099835 35.09.00˗35.10.00 

致 王ӊ芬 㓴长 ᇑṨ员 
2023-N1OHSMS-409983
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35.09.00˗35.10.00 

ަ他人员ަ他人员ަ他人员ަ他人员 

序ਧ序ਧ序ਧ序ਧ ဃ਽ဃ਽ဃ਽ဃ਽ ᇑṨ中的作用ᇑṨ中的作用ᇑṨ中的作用ᇑṨ中的作用 来自来自来自来自 

1 王如意ǃ罗婧等 向导 ਇᇑṨ方 

2  㿲察员  

1.2 ᇑṨ目的ᇑṨ目的ᇑṨ目的ᇑṨ目的 

ᵜ⅑ᇑṨ的目的是依据ᇑṨ准则要求，在第一阶段ᇑṨ的ส础к，通过检查ਇᇑṨ方管理体系范围覆

盖的场所ǃ管理体系文Ԧǃ过程᧗制情况ǃ相ޣ法律法规和ަ他要求的遵ᆸ情况ǃ内部ᇑṨо管理评ᇑ的

实施情况，判断ਇᇑṨ方˄⧟境管理体系ǃ䍘䟿管理体系ǃ职业健康ᆹ全管理体⧟境管理体系ǃ䍘䟿管理体系ǃ职业健康ᆹ全管理体⧟境管理体系ǃ䍘䟿管理体系ǃ职业健康ᆹ全管理体⧟境管理体系ǃ䍘䟿管理体系ǃ职业健康ᆹ全管理体

系系系系˅˅˅˅оᇑṨ准则的符合性和ᴹ效性，从而确定能否᧘荐注册认证Ǆ 

1.3 接ਇᇑṨ的ѫ要人员接ਇᇑṨ的ѫ要人员接ਇᇑṨ的ѫ要人员接ਇᇑṨ的ѫ要人员 

管理层ǃ各部门负责人等，䈖㿱首ᵛ⅑会䇞签到表Ǆ 

1.4 依据文Ԧ依据文Ԧ依据文Ԧ依据文Ԧ 

a) 管理体系标准˖ 

诺B/T姓 该4001-该016/IS适14001:该015 ǃ 诺B/T19001-该016/IS适9001:该015 ǃ

诺B/T45001-该0该0姓/姓IS适45001˖该018 

b) ਇᇑṨ方文Ԧॆ的管理体系˗ᵜ⅑ѪƵƵƵƵ结合ᇑṨƶƶƶƶ联合ᇑṨƵƵƵƵ一体ॆᇑṨ˗ 

c) 相ޣᇑṨ方案，培SMS专亩ᢰ术规范˖˗ 

d) 相ޣ的法律法规˖中ॾ人民ޡ和国标准ॆ法ǃ中ॾ人民ޡ和国产品䍘䟿法ǃ中ॾ人民ޡ和国招标投

标法ǃ中ॾ人民ޡ和国⎸费者权益保ᣔ法ǃ中ॾ人民ޡ和国标准ॆ法实施条例ǃ中ॾ人民ޡ和国招标投标

法实施条例ǃ中ॾ人民ޡ和国⧟境保ᣔ法ǃ中ॾ人民ޡ和国水污染䱢治法ǃ中ॾ人民ޡ和国噪声污染䱢治

法ǃ中ॾ人民ޡ和国ᆹ全生产法ǃ中ॾ人民ޡ和国固体废物⧟境污染䱢治法ǃ中ॾ人民ޡ和国⎸䱢法ǃ中
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ॾ人民ޡ和国职业病䱢治法等等 

e) 䘲用的产品˄服࣑˅䍘䟿ǃ⧟境ǃ职业健康ᆹ全及所䘲用的食品职业健康ᆹ全及卫生标准˖ǉ劳࣑

⍮遣暂行规定Ǌǃǉ中国人民ޡ和国劳动法实施条例Ǌ等 

f) ަ他ᴹޣ要求˄顾ᇒǃ相ޣ方要求˅Ǆ 

1.5 ᇑṨ实施过程概述ᇑṨ实施过程概述ᇑṨ实施过程概述ᇑṨ实施过程概述 

1.5.1 ᇑṨ时间˖ᇑṨ时间˖ᇑṨ时间˖ᇑṨ时间˖2025ᒤ10ᴸ28日кॸ㠣2025ᒤ10ᴸ30日лॸ实施ᇑṨǄ 

ᇑṨ覆盖时期˖自2025ᒤ4ᴸ1日㠣ᵜ⅑ᇑṨ结束日Ǆ 

ᇑṨ方式˖ᇑṨ方式˖ᇑṨ方式˖ᇑṨ方式˖Ƶ⧠场ᇑṨ姓姓姓ƶ䘌程ᇑṨ姓姓姓ƶ⧠场结合䘌程ᇑṨ姓

1.5.2 ᇑṨ范围ᇑṨ范围ᇑṨ范围ᇑṨ范围˄如оᇑṨ䇑划н一㠤时，请说明原因˅˖ 

E:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ⧟境管理活动 

Q:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑ 

O:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ职业健康ᆹ全管理活动 

 

1.5.3 ᇑṨ⎹及场所地址及活动过程˄固定及临时多场所请分别注明各自活动过程˅ᇑṨ⎹及场所地址及活动过程˄固定及临时多场所请分别注明各自活动过程˅ᇑṨ⎹及场所地址及活动过程˄固定及临时多场所请分别注明各自活动过程˅ᇑṨ⎹及场所地址及活动过程˄固定及临时多场所请分别注明各自活动过程˅ 

注册地址˖宁夏银ᐍᐲ西夏区银ᐍ中ޣᶁ创新中心Bᓗ4F-A06 

办ޜ地址˖宁夏银ᐍᐲ西夏区银ᐍ中ޣᶁ创新中心Bᓗ4F-A06 

㓿营地址˖宁夏银ᐍᐲ西夏区银ᐍ中ޣᶁ创新中心Bᓗ4F-A06 

临时场所˄需注明ަ亩目਽称ǃ工程性䍘ǃ施工地址信息ǃ开工和竣工时间˅˖н䘲用 

 

1.5.4 一阶段ᇑṨ情况一阶段ᇑṨ情况一阶段ᇑṨ情况一阶段ᇑṨ情况˖ 

于2025ᒤ10ᴸ27日08:30㠣2025ᒤ10ᴸ27日12:30䘋行了第一阶段ᇑṨ，ᇑṨ结果䈖㿱一阶段ᇑṨᣕ告Ǆ 

一阶段识别的重要ᇑṨ点˖ 

1ǃ⧟境因素ǃড险源识别评ԧ过程 

2ǃ重要⧟境因素ǃн可接ਇ风险监测过程 

3ǃ服࣑过程˖服࣑过程᧗制及⧟境和ᆹ全᧗制等 

4ǃ⎸䱢ᆹ全情况ǃ⎸䱢设施䘀行状况ǃ定期检查情况，应急物资的配置和应急措施及应急预案的制定和演

㓳情况等. 

 

1.5.5 ᵜ⅑ᇑṨ䇑划完ᡀ情况˖ᵜ⅑ᇑṨ䇑划完ᡀ情况˖ᵜ⅑ᇑṨ䇑划完ᡀ情况˖ᵜ⅑ᇑṨ䇑划完ᡀ情况˖ 

1˅ᇑṨ䇑划的调整˖ƵƵƵƵᵚ调整˗□ᴹ调整，调整情况˖ 

2˅ᇑṨ活动完ᡀ情况˖ƵƵƵƵ完ᡀ了全部ᇑṨ䇑划内容，ᵚ遇到可能影响ᇑṨ结论可靠性的н确定因素 

□ᵚ能完ᡀ全部䇑划内容，原因是˄请䈖㓶᧿述无法接䘁或被拒㔍接䘁ᴹޣ人员

ǃ地点ǃ信息的情况，或者断电ǃ火灾ǃ洪灾等н利⧟境˅˖ 

1.5.6 ᇑṨ中发⧠的н符合及л⅑ᇑṨޣ注点说明ᇑṨ中发⧠的н符合及л⅑ᇑṨޣ注点说明ᇑṨ中发⧠的н符合及л⅑ᇑṨޣ注点说明ᇑṨ中发⧠的н符合及л⅑ᇑṨޣ注点说明 

1˅н符合亩情况˖ 
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ᇑṨ中提出ѕ重н符合亩˄0˅亩，轻微н符合亩˄1˅亩，⎹及部门/条款:综合部/GB/T19001-2016ǃ

GB/T24001-2016ǃGB/T 45001-2020 标准 7.2 条款 

采用的跟踪方式是˖□⧠场跟踪ƵƵƵƵ书面跟踪˗ 

ৼ方商定的н符合亩整改时限˖2025ᒤ11ᴸ27日前提交ᇑṨ㓴长Ǆ 

ާ体н符合信息䈖㿱н符合ᣕ告Ǆ 

拟实施的л⅑⧠场ᇑṨ日期应在2026ᒤ9ᴸ27日前Ǆ 

2˅л⅑ᇑṨ时应重点ޣ注˖ 

1ǃ⧟境因素ǃড险源识别评ԧ过程 

2ǃ重要⧟境因素ǃн可接ਇ风险监测过程 

3ǃ服࣑过程˖服࣑过程᧗制及⧟境和ᆹ全᧗制等 

4ǃ⎸䱢ᆹ全情况ǃ⎸䱢设施䘀行状况ǃ定期检查情况，应急物资的配置和应急措施及应急预案的制定和演

㓳情况等. 

 

3˅ᵜ⅑ᇑṨ发⧠的↓面信息˖ 

 ਨ管理目标均能实⧠达ᡀǄޜ

ਨ属于私企，过程᧗制ѕ谨，各工序均按照要求䘋行，生产和服࣑的䍘䟿᧗ޜ，ਨ服࣑能满足ᇒ户需求ޜ

制良好Ǆ 

 过程产生的固废分类堆᭮，合规处置Ǆޜਨ办ޜਨ⧟境ѕ格执行节能降耗规定要求Ǆޜ

 方投诉，无к级部门罚款，无工伤发生Ǆޣਨ无相ޜ

 

1.5.7 管理体系ᡀ熟ᓖ评ԧ及风险提示管理体系ᡀ熟ᓖ评ԧ及风险提示管理体系ᡀ熟ᓖ评ԧ及风险提示管理体系ᡀ熟ᓖ评ԧ及风险提示 

1˅ᡀ熟ᓖ评ԧ˖ 

工作，识别和ޣ注顾ᇒ方面的领导力和᢯䈪，确保实施了相ޣ注顾ᇒ˖指出最高管理层必享“证明ަ在ޣ.1

处理可能对生产和服࣑过程和增强顾ᇒ满意ᓖ的能力方面的风险和机会”Ǆ 

2.应对风险和机会的措施，识别哪Ӌ必享应对的“风险和机会”，以确保管理体系能够实⧠预期结果，预䱢或

 少非预期ਾ果，实⧠持续改䘋Ǆ应对风险和机会的措施о顾ᇒ满意方面的潜在影响相䘲应Ǆ߿

3.交付ਾ的活动˖㓴㓷确定了并满足о生产和服࣑的性䍘及ަ预定使用寿命ᴹޣ的交付ਾ活动的ᴹޣ要求，

即о产品和服࣑ᴹޣ的风险ǃ使用寿命ǃ顾ᇒ৽馈ǃ法律法规要求Ǆ 

4.管理评ᇑ˖㓴㓷考虑ަ采ਆ的应对风险和机会的措施的ᴹ效性Ǆ䘉包括识别需要监视和测䟿的内容，使得

㓴㓷能够证明符合服࣑标准的要求˗评估过程的绩效˗确保管理体系的符合性和ᴹ效性˗评估顾ᇒ及相ޣ

方的满意ᓖǄ 
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2˅风险提示˖无 

 

1.5.8 ᵜ⅑ᇑṨᵚ解ߣ的分歧意㿱及ަ他ᵚ尽һ宜˖ᵜ⅑ᇑṨᵚ解ߣ的分歧意㿱及ަ他ᵚ尽һ宜˖ᵜ⅑ᇑṨᵚ解ߣ的分歧意㿱及ަ他ᵚ尽һ宜˖ᵜ⅑ᇑṨᵚ解ߣ的分歧意㿱及ަ他ᵚ尽һ宜˖无无无无 

 

ҼǃҼǃҼǃҼǃਇᇑṨ方สᵜ情况ਇᇑṨ方สᵜ情况ਇᇑṨ方สᵜ情况ਇᇑṨ方สᵜ情况 

1˅㓴㓷ᡀ立时间˖2013ᒤ4ᴸ11日 体系实施时间˖2025ᒤ4ᴸ1日 

2˅法律地位证明文Ԧᴹ˖ 

ਨ营业执照符合要求，ᴹ效˗人力资源服࣑许可证，编ਧ˖˄宁˅人服证ᆇ[2019]第ޜ 0103000713，ᴹ效期

㠣˖2027 ᒤ 4 ᴸ 21 日˗劳࣑⍮遣㓿营许可证，编ਧ˖6401002020019，ᴹ效期㠣˖2026 ᒤ 7 ᴸ 2 日Ǆ 

 

3˅ᇑṨ范围内覆盖员工总人数˖15人Ǆ 

倒班/轮班情况˄若ᴹ，需注明ާ体班⅑信息˅˖ 

ⲭ班，暂нᆈ在倒班情况Ǆ 

 

4˅ 范围内产品/服࣑及流程˖ 

E:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ⧟境管理活动 

Q:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑ 

O:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ职业健康ᆹ全管理活动 

劳࣑⍮遣流程˖⧠场考察---⍭谈---签䇒劳࣑᢯包ॿ䇞---人员㓴㓷---签䇒员工劳动合਼---费用结算---单位打款---

发᭮员工工资及缴纳社保姓

姓姓姓人力资源服࣑ ᇒ̟户⍭谈--签䇒服࣑ॿ䇞--制定招聘䇑划--制定薪酬及绩效考Ṩ机制--᧘荐人才--实施ษ䇝--ᆹ排人员到

岗姓

 

外包过程˖无 

 键/特殊过程˖劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑ޣ

йǃ㓴㓷的管理体系䘀行情况及ᴹ效性评ԧ㓴㓷的管理体系䘀行情况及ᴹ效性评ԧ㓴㓷的管理体系䘀行情况及ᴹ效性评ԧ㓴㓷的管理体系䘀行情况及ᴹ效性评ԧ 

3.1管理体系的策划管理体系的策划管理体系的策划管理体系的策划符合姓Ƶสᵜ符合姓н符合 

㓴㓷编制了形ᡀ文Ԧ的管理手册，在手册相ޣ章节䘋行了策划，按策划对ޜਨ的内外⧟境䘋行了识别，通过管理评ᇑ，姓

对㓴㓷⧟境内外部因素䘋行监视和评ᇑ，目前สᵜ䘲宜Ǆ姓

姓

㓴㓷确定了о⧟境和职业健康ᆹ全管理体系相ޣ的相ޣ方，ᴹ供方ǃ㓴㓷的员工ǃ社会团体等，确定了相ޣ方的要求，姓

㓴㓷通过管理评ᇑ等方式䘋行监视和评ᇑ，目前สᵜ满足需求姓
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㓴㓷管理体系范围о㓴㓷⧟境ǃ相ޣ方需求和期望สᵜ䘲宜Ǆ姓

姓姓姓

ਨ管理方针ǃ管理目标สᵜ䘲用于㓴㓷实䱵情况Ǆ对总䍘䟿目标和各层级目标确定了测䟿方法，目标ާ体，ᴹ针对性Ǆ提ޜ

供目标完ᡀ统䇑表，目标阶段性达ᡀǄ姓

方针˖以品䍘赢得ᇒ户˗姓

以绿色ǃ⧟保ǃ健康ǃՈ䍘服࣑占ᴹᐲ场Ǆ姓

䍘䟿目标Ѫ˖姓

1ǃ  顾ᇒ满意ᓖ≥95分˗姓

该ǃ  服࣑交付合格率100还姓

ᵜޜਨ⧟境和职业健康ᆹ全目标Ѫ˖姓

⧟境目标˖姓

1ǃ  火灾һ故Ѫ0˗姓

该ǃ  固废分类回收率100还Ǆ姓

职业健康ᆹ全目标˖姓

1ǃ火灾һ故Ѫ0˗姓

该ǃ意外伤ᇣѪ0Ǆ姓

ਨ管理方针ǃ管理目标设置策划䘲宜Ǆ姓ޜ

 

㓴㓷识别的⧟境和职业健康ᆹ全相ޣ的法律法规ᴹ⧟境保ᣔ法，固体废ᔳ物污染⧟境䱢治法，水污染䱢治法ǃ⎸䱢法ǃ

劳动法等Ǆ已䘋行合规性评ԧ，ޜਨᵚ䘍৽法律法规Ǆ姓

 

⧟境因素ǃড险源的识别สᵜ充分Ǆ姓

重要⧟境因素˖固废排᭮ǃ火灾˗н可接ਇ风险˖火灾ǃ人身意外伤ᇣǄ姓

⧠场对重要⧟境因素和н可接ਇ风险的评ԧ和᧗制สᵜ符合要求Ǆ姓

㓴㓷通过内外部⧟境的ਈॆ确定ਈ更的需求和机会，自体系䘀行以来，ᵚ发生ਈ更Ǆ 

 

3.2产品实⧠的过程和活动的管理᧗制情况及重要ᇑṨ点的监测和绩效产品实⧠的过程和活动的管理᧗制情况及重要ᇑṨ点的监测和绩效产品实⧠的过程和活动的管理᧗制情况及重要ᇑṨ点的监测和绩效产品实⧠的过程和活动的管理᧗制情况及重要ᇑṨ点的监测和绩效符合姓Ƶสᵜ符合姓н符合 

˄需逐亩就ᇑṨ证据ǃᇑṨ发⧠和ᇑṨ结论䘋行䈖㓶᧿述，ަ中FH应包括使用ডᇣ分析的方法和对食品职

业健康ᆹ全小㓴的评ԧ意㿱˗H体系䘈应包括针对人Ѫ的破坏或蓄意的污染建立的食品䱢ᣔ䇑划的评ԧ˅ 

1ǃᇒ户相ޣ过程˖ 

㓴㓷编制执行相ޣ管理文Ԧ，业࣑人员充分了解ᇒ户的需求，在接到ᇒ户合਼/意向ਾ，负责㓴㓷评ᇑ，并通过电话ǃ传真ǃ

邮Ԧǃ微信ǃQQ等形式оᇒ户䘋行沟通Ǆᐲ场营销ǃ销售策略的制定สᵜ能依据ᇒ户的ާ体情况和ޜਨ的㓿营策略ᴹ效展开，

使各部门明确掌握ᇒ户的各亩要求Ǆ 

  㓴㓷对合਼的管理䘋行策划，สᵜ满足要求Ǆ 

о产品和服࣑ᴹޣ的要求的评ᇑ 

查看2025.6.19о中国铁路ޠᐎ局集团ᴹ限ޜਨ银ᐍ铁路物流中心签䇒的劳࣑⍮遣的ॿ䇞， 

提供合਼确认评ᇑ记录，评ᇑ结论˖  能满足ᇒ户服࣑要求，签䇒Ǆ亩目部˖罗X  综合部˖王XX   总㓿理˖⭠XX 

20256.18 

查看2025.2.1о银ᐍ人力资源服࣑ᴹ限ޜਨ签䇒的人力资源服࣑合਼， 



े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ姓 姓 姓 姓 姓
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提供合਼确认评ᇑ记录，评ᇑ结论˖  能满足ᇒ户服࣑要求，签䇒Ǆ亩目部˖罗X  综合部˖王XX   总㓿理˖⭠XX 

2025.1.30 

查看2024.11.11о宁夏尚博物业服࣑ᴹ限ޜਨ签䇒的人力资源服࣑合਼， 

提供合਼确认评ᇑ记录，评ᇑ结论˖  能满足ᇒ户服࣑要求，签䇒Ǆ亩目部˖罗X  综合部˖王XX   总㓿理˖⭠XX 

2024.11.10 

合਼评ᇑ时间在合਼签䇒之前，㓴㓷对合਼的管理สᵜ满足要求Ǆ 

部分合਼签䇒前以会䇞ǃ微信ǃ电话沟通的方式䘋行评ᇑ，ᵚ形ᡀ合਼评ᇑ表，о企业沟通，ਾ续持续改䘋Ǆ 

ᇒ户沟通ǃ投诉处理˖оᇒ户通过会䇞ǃ面谈ǃ电话ǃ网㔌ǃ邮Ԧ等方式䘋行沟通˗ᇒ户投诉⭡亩目部接收并䘋行原因分析ǃ

制定和实施纠↓和纠↓措施，然ਾ将处理结果৽馈给ᇒ户并跟踪ᇒ户是否满意˗自体系䘀行以来，ᵚ发生ᇒ户投诉һԦǄ 

产品和服࣑要求的更改产品和服࣑要求的更改产品和服࣑要求的更改产品和服࣑要求的更改  

若产品和服࣑的要求发生ਈ更，亩目部应确保相ޣ合਼ǃᢰ术要求等信息得到修改，并确保相ޣ人员知道已ਈ更的要求Ǆ必

要时，对更改的合਼或内容应䘋行ਈ更评ᇑǄ 

㓴㓷暂ᵚ出示ਈ更的案例Ǆ 

 

2ǃ设䇑开发过程 

㓴㓷服࣑依据顾ᇒ要求和国家标准实施，服࣑稳定，暂н⎹及新的设䇑开发Ǆ 

3ǃ外部᧗制过程 

㓿了解，㓴㓷服࣑过程采购的产品ѫ要ᴹ˖工作服ǃ劳保用品等Ǆ 

㓴㓷暂无外包过程Ǆ 

   提供合格供应商清单˖ 

银ᐍᐲޤ庆区鸿ޤᆷ泰劳保用品㓿营双工作服 

银ᐍᐲ西夏区㣿े被服Ⲯ䍗店双劳保用品 

银ᐍᐲ西夏区ޝ禾电脑维修服࣑部双维修电脑等设备 

   查看银ᐍᐲޤ庆区鸿ޤᆷ泰劳保用品㓿营等供方的评ԧ记录，对资䍘ǃ服࣑能力ǃԧ格等䘋行评ԧ，评ᇑ人员˖王XXǃ

罗X等 

查看提供的采购单， ᴹ产品਽称ǃ规格ǃ数䟿等，表述了所需采购产品的信息，สᵜ满足要求Ǆ 

 

4ǃ生产和服࣑提供过程 

劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑过程的䍘䟿ѫ要通过ǉ劳࣑⍮遣服࣑流程流程᧗制表Ǌǃǉ人力资源服࣑流程᧗制表Ǌ䘋行᧗制Ǆ 

查看ǉ劳࣑⍮遣服࣑流程流程᧗制表Ǌ，查看ǉ劳࣑⍮遣服࣑流程流程᧗制表Ǌ，查看ǉ劳࣑⍮遣服࣑流程流程᧗制表Ǌ，查看ǉ劳࣑⍮遣服࣑流程流程᧗制表Ǌ， 

亩目˖中国铁路ޠᐎ局集团ᴹ限ޜਨ银ᐍ铁路物流中心亩目˖中国铁路ޠᐎ局集团ᴹ限ޜਨ银ᐍ铁路物流中心亩目˖中国铁路ޠᐎ局集团ᴹ限ޜਨ银ᐍ铁路物流中心亩目˖中国铁路ޠᐎ局集团ᴹ限ޜਨ银ᐍ铁路物流中心 

签䇒劳࣑⍮遣服࣑  负责人˖王如意  2025.6.19   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

向⭢方要ǉ劳࣑⍮遣用工需求表Ǌ  负责人˖王如意  2025.9.26   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

ṩ据⭢方提供的ǉ劳࣑⍮遣用工需求表Ǌ编写招聘ޜ告  负责人˖王如意 2025.9.26   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

通过宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨ微信ޜՇਧ发ᐳ招聘信息  负责人˖王如意 2025.9.26-10.9  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

收集应聘人员ᣕ਽资料  负责人˖王如意  2025.10.9-10.15   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

о⭢方签䇒面试时间通知应聘者面试 负责人˖王如意  2025.10.16 已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 



े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ姓 姓 姓 姓 姓
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㓴㓷面试，面试结束ਾо领导确定录用人员 负责人˖王如意  2025.10.20   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

通知录用人员办理入职签䇒合਼  负责人˖王如意  2025.11.3   䘋行中  ᇑ批人˖⭠福军 

人员к岗   负责人˖王如意 2025.11.4  䘋行中  ᇑ批人˖⭠福军 

 

查看ǉ人力资源服࣑流程᧗制表Ǌ查看ǉ人力资源服࣑流程᧗制表Ǌ查看ǉ人力资源服࣑流程᧗制表Ǌ查看ǉ人力资源服࣑流程᧗制表Ǌ 

亩目˖宁夏尚博物业服࣑ᴹ限ޜਨ亩目˖宁夏尚博物业服࣑ᴹ限ޜਨ亩目˖宁夏尚博物业服࣑ᴹ限ޜਨ亩目˖宁夏尚博物业服࣑ᴹ限ޜਨ 

签䇒人力资源服࣑合਼  负责人˖王如意  2024.11.11   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

向⭢方要ǉ劳࣑⍮遣用工需求表Ǌ  负责人˖王如意  2024.11.11   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

ṩ据⭢方提供的ǉ劳࣑⍮遣用工需求表Ǌ编写招聘ޜ告  负责人˖王如意  2025.11.11   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

通过线л社区招聘等发ᐳ招聘信息  负责人˖王如意  2025.11.12  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

о⭢方签䇒面试时间通知应聘者面试  负责人˖王如意  2025.11.15  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

㓴㓷面试，面试结束ਾо领导确定录用人员  负责人˖王如意  2025.10.16  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

通知录用人员办理入职签䇒合਼  负责人˖王如意  2025.11.17   已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

人员к岗   负责人˖王如意  2025.11.8  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

定期㓴㓷ษ䇝  负责人˖窦恒忠  2025.5.26  已完ᡀ  ᇑ批人˖⭠福军 

㓴㓷对服࣑过程䍘䟿的᧗制สᵜ满足要求Ǆ 

提服࣑䍘䟿检查表，姓

抽查˖该0该5.4.15ǃ该0该5.9.15的服࣑检查记录，对ᶀ料ᖂ档ǃ服࣑⧟境ǃ员工着装等䘋行检查，检查情况˖合格姓姓

检查人˖王下下姓

㓴㓷对产品和服࣑᭮行的᧗制สᵜ满足要求Ǆ姓

 

5ǃ交付ਾ服࣑过程 

沟通了解，服࣑过程中依据ᇒ户要求，在人员ษ䇝ǃ招聘ǃ面试等⧟节会持续䘋行，知道合਼到期，才会㓸→服࣑，过程中依

据服࣑流程᧗制表对过程实施服࣑过程的䍘䟿᧗制，สᵜ满足要求Ǆ 

合਼到期ਾ的售ਾ服࣑ѫ要是ᇒ户咨询合਼期内的人员信息等，沟通了解，自体系䘀行以来，暂ᵚ发生合਼到期ਾ的售ਾ服࣑Ǆ

服࣑交付过程᧗制สᵜᴹ效Ǆ 

 

6ǃ顾ᇒ满意 

㓴㓷通过发᭮顾ᇒ满意ᓖ调查表的方式对顾ᇒ满意或н满意的情形䘋行统䇑并分析，统䇑的顾ᇒ满意情况达到目标值，о负

责人沟通了解到，㓴㓷自体系䘀行以来ޜਨᵚ发生ᴹ重大䍘䟿ǃ⧟境和ᆹ全方面的顾ᇒ投诉 

  ਇᇑṨ方通过发᭮ᇒ户满意ᓖ调查表的方式获ਆ顾ᇒ满意或н满意的信息，提供ᴹ顾ᇒ满意ᓖ调查统䇑的记录，统䇑的顾

ᇒ满意ᓖ达到了目标值Ǆ 

ᵜ⅑调查ᵚ发生ᴹᇒ户提出的改䘋要求及䍘䟿投诉Ǆ 

7ǃ监视和测䟿 

㓴㓷通过对员工的ษ䇝，提ॷ⧟境ǃᆹ全方面的意识，通过日常⧟境ǃᆹ全检查等形式对重要⧟境因素ǃн可接ਇ风险䘋行

᧗制˗通过定期例会ǃ⧟境ǃᆹ全的检查等形式监视和分析办ޜǃ服࣑过程中⧟境ǃᆹ全问题˗通过定期内部ᇑṨ对管理体

系䘋行监视˗通过目标特别是分解目标的考Ṩ，对过程能力䘋行监视和测䟿Ǆ以便及时采ਆ措施提高⧟境ǃ职业健康ᆹ全管

理水ᒣǄ 
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8ǃ䘀行᧗制过程 

㓴㓷策划ᴹ程序文Ԧ，针对所识别的重要⧟境因素ǃн可接ਇ风险制定ᴹ相应的管理方案，通过方案的䘀行和实施，⧠场的

检查等确保目标的实⧠Ǆ⧠场对重要⧟境因素和н可接ਇ风险的᧗制สᵜ能够按照策划䘋行Ǆ 

9ǃ应急准备和响应 

建立相ޣ程序文Ԧ，编制ᴹ火灾等应急预案，通过应急演㓳提高员工的应急准备和响应ᢰ能Ǆ 

 

3.3 内部ᇑṨǃ管理评ᇑ的ᴹ效性评ԧ内部ᇑṨǃ管理评ᇑ的ᴹ效性评ԧ内部ᇑṨǃ管理评ᇑ的ᴹ效性评ԧ内部ᇑṨǃ管理评ᇑ的ᴹ效性评ԧ符合姓Ƶสᵜ符合姓н符合 

㓴㓷已按策划的时间ᆹ排䘋行了内部ᇑṨ˄2025ᒤ8ᴸ19日˅，内ᇑ形ᡀ1份н符合ᣕ告，䘋行了原因分析ǃ采ਆ纠↓及纠↓

措施并验证了ᴹ效性Ǆ内ᇑᣕ告对管理体系的符合性ǃ充分性和䘀行ᴹ效性䘋行评ԧ，并得出结论Ǆ 

㓴㓷已按规定的时间实施了管理评ᇑ˄2025ᒤ9ᴸ2日˅Ǆ管理评ᇑ记录能表明评ᇑ的ᴹ效性，输出⎹及管理体系的改䘋和建

䇞，管理评ᇑਾ对需要改䘋的方面编制了措施䇑划 

 

3.4持续改䘋持续改䘋持续改䘋持续改䘋符合姓Ƶสᵜ符合姓н符合 

1˅н合格品˅н合格品˅н合格品˅н合格品/н符合᧗制н符合᧗制н符合᧗制н符合᧗制 

对н合格的᧗制策划ᴹ相ޣ管理文Ԧ，服࣑过程中的䍘䟿ǃ⧟境ǃᆹ全方面的н符合立即采ਆ相应措施，并对效果䘋行验证Ǆ

㓴㓷对н合格的管理สᵜ符合要求Ǆ 

 

2˅纠↓˅纠↓˅纠↓˅纠↓/纠↓措施ᴹ效性评ԧ˖纠↓措施ᴹ效性评ԧ˖纠↓措施ᴹ效性评ԧ˖纠↓措施ᴹ效性评ԧ˖ 

㓴㓷策划ᴹ相ޣ的管理文Ԧ，明确了办ޜǃ服࣑过程中所出⧠问题的处置方式方法，如对内ᇑ和管理评ᇑ提出了纠↓措施ǃ

预䱢措施及措施的验证Ǆสᵜ满足要求Ǆ 

 

3˅投诉的接ਇ和处理情况˖˅投诉的接ਇ和处理情况˖˅投诉的接ਇ和处理情况˖˅投诉的接ਇ和处理情况˖ 

自体系䘀行以来ᵚ发生 

 

3.5 体系支持体系支持体系支持体系支持符合姓Ƶสᵜ符合姓н符合 

1˅资源保障˄ส础设施ǃ监视和测䟿资源，ޣ注特种特备˅˖˅资源保障˄ส础设施ǃ监视和测䟿资源，ޣ注特种特备˅˖˅资源保障˄ส础设施ǃ监视和测䟿资源，ޣ注特种特备˅˖˅资源保障˄ส础设施ǃ监视和测䟿资源，ޣ注特种特备˅˖ 

㓴㓷的办ޜ场所100余ᒣ方，办ޜǃ服࣑配备ᴹ电脑ǃ打ঠ机ǃ电话等办ޜǃ服࣑设施，企业⧠ᴹ的ส础设施和工作⧟境สᵜ

能满足管理体系䘀行的要求Ǆ 

㓴㓷制定ᴹษ䇝䇑划，按䇑划对员工䘋行ษ䇝，人力资源的管理สᵜ满足要求Ǆ 

销售服࣑过程无监视和测䟿设备Ǆ 

2˅人员及能力ǃ意识˖˅人员及能力ǃ意识˖˅人员及能力ǃ意识˖˅人员及能力ǃ意识˖ 
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㓴㓷制定ᴹษ䇝䇑划，按䇑划对员工䘋行ษ䇝，人力资源的管理สᵜ满足要求Ǆ⧠场о内ᇑ员沟通交流内ᇑ的方法ᢰ巧和内

ᇑ程序，н能明确回答，内ᇑ员能力⅐缺，已开ާн符合Ǆ 

 

3˅信息沟通˖˅信息沟通˖˅信息沟通˖˅信息沟通˖ 

о供方ǃᇒ户的信息交流ѫ要通过签䇒合਼前的信息沟通䘋行，内部沟通ѫ要通过微信ǃޜ示栏等方式䘋行，สᵜ满足要求Ǆ 

о᭯府部门ǃ相邻㓴㓷之间的沟通需要䘋一↕࣐强Ǆ 

4˅文Ԧॆ信息的管理˖˅文Ԧॆ信息的管理˖˅文Ԧॆ信息的管理˖˅文Ԧॆ信息的管理˖ 

㓴㓷文Ԧ分Ѫ˖管理手册，程序文Ԧ，管理制ᓖ，体系记录，文Ԧ的批准ǃ发᭮等สᵜ符合标准要求，记录较Ѫ充分，ާᴹ

可追溯性Ǆ 

四ǃ四ǃ四ǃ四ǃ被认证方的สᵜ信息暨认证范围的表述被认证方的สᵜ信息暨认证范围的表述被认证方的สᵜ信息暨认证范围的表述被认证方的สᵜ信息暨认证范围的表述 

E:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ⧟境管理活动  

Q:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑  

O:资䍘范围内的劳࣑⍮遣ǃ人力资源服࣑所⎹及场所的相ޣ职业健康ᆹ全管理活动  

 

五ǃᇑṨ㓴᧘荐意㿱五ǃᇑṨ㓴᧘荐意㿱五ǃᇑṨ㓴᧘荐意㿱五ǃᇑṨ㓴᧘荐意㿱: 

ᇑṨ结论˖ᇑṨ结论˖ᇑṨ结论˖ᇑṨ结论˖ṩ据ᇑṨ发⧠，ᇑṨ㓴一㠤认Ѫ，宁夏博䘌ᢰ术服࣑ᴹ限ޜਨ的 

ƵƵƵƵ䍘䟿ƵƵƵƵ⧟境ƵƵƵƵ职业健康ᆹ全ƶƶƶƶ能源管理体系ƶƶƶƶ食品ᆹ全管理体系ƶƶƶƶডᇣ分析оޣ键᧗制点体系˖ 

ᇑṨ准则的要求 �符合 Ƶสᵜ符合 �н符合 

䘲用要求 ƶ满足 Ƶสᵜ满足 ƶн满足 

实⧠预期结果的能力 ƶ满足 Ƶสᵜ满足 ƶн满足 

内部ᇑṨ和管理评ᇑ过程 ƶᴹ效 Ƶสᵜᴹ效 ƶ无效 

ᇑṨ目的 ƶ达到 Ƶสᵜ达到 ƶᵚ达到 

体系䘀行 ƶᴹ效 Ƶสᵜᴹ效 ƶ无效 

 

通过ᇑ查评ԧ，评ԧ㓴确定ਇᇑṨ方的管理体系符合相ޣ标准的要求，ާ备实⧠预期结果的能力，管

理体系䘀行↓常ᴹ效，ᵜ⅑ᇑṨ达到预期评ԧ目的，认证范围䘲宜，ᵜ⅑⧠场ᇑṨ结论Ѫ˖姓

ƶƶƶƶ᧘荐认证注册 

ƵƵƵƵ在商定的时间内完ᡀ对н符合亩的整改，并㓿ᇑṨ㓴验证ᴹ效ਾ，᧘荐认证注册Ǆ 

ƶƶƶƶн予᧘荐姓

 

े京国标联合认证ᴹ限ޜਨे京国标联合认证ᴹ限ޜਨे京国标联合认证ᴹ限ޜਨे京国标联合认证ᴹ限ޜਨ 

ᇑṨ㓴ᇑṨ㓴ᇑṨ㓴ᇑṨ㓴: 王ӊ芬王ӊ芬王ӊ芬王ӊ芬  王ӊ芬王ӊ芬王ӊ芬王ӊ芬   

 



े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ姓 姓 姓 姓 姓

B优iji次g姓I次货优严次a货io次al姓S货a次北a严北姓质次i货优北姓件优严货ifi化a货io次姓件o.,L货北. 
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被认证方需要ޣ注的һ亩被认证方需要ޣ注的һ亩被认证方需要ޣ注的һ亩被认证方需要ޣ注的һ亩 

˄ᵜһ亩应在ᵛ⅑会䇞кᇓ䈫˅ 

ᇑṨ㓴᧘荐认证ਾ，े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ将ṩ据ᇑṨ结果做出是否批准认证的ߣ定Ǆ贵单位获

得认证资格ਾ，ᡁ们的合作ޣ系将提高到新阶段，े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ会在网站ޜᐳ贵单位的认证

信息，贵单位也可以对外ᇓ传获得认证的һ实，以↔提ॷৼ方的声誉Ǆ在↔恳请贵ޜਨ在䘀作和认证ᇓ传

的过程中ޣ注л列˄但н限于˅各亩˖ 

1ǃ被认证㓴㓷使用认证证书和认证标志的情况将作Ѫ᭯府监管和认证机构监督的重要内容Ǆ恳请贵单

位按照ǉ认证证书和认证标志ǃ认可标识使用规则Ǌ的要求，建立职责和程序，↓确使用认证证书和认证

标志，认证文Ԧ可登录ᡁޜਨ网站查询和л载,ޜਨ网址˖www.china-isc.org.cn 

2ǃѪ了ৼ方的利益，希望贵单位及时向ᡁޜਨ通ᣕ所发生的重大һԦ˖包括ѫ要负责人的ਈ更ǃ联系

方法的ਈ更ǃ管理体系ਈ更ǃ给⎸费者带来较ѕ重影响的һ故以及贵单位认Ѫ需要оᡁޜਨਆ得联系的ަ

他һ亩Ǆᖃ出⧠к述情况时ᡁޜਨ将ṩ据ާ体һ宜做出合理ᆹ排，确保认证活动按照国家法律和认可要求

亪利䘋行Ǆ 

3ǃṩ据ᵜ⅑ᇑṨ结果和贵单位的䘀作情况，请贵ޜਨ按照要求接ਇ监督ᇑṨ，监督评ᇑ的目的是评ԧ

к⅑ᇑṨਾ管理体系䘀行的持续ᴹ效性和持续改䘋业绩，以保持认证证书持续ᴹ效Ǆ如н能按时接ਇ监督

ᇑṨ，证书将会被暂停，请贵单位提前通知े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ，以免误用证书Ǆ 

4ǃѪ了认证活动亪利䘋行，请贵单位遵ᆸ认证合਼相ޣ责任和义࣑，按时支付认证费用Ǆ 

5ǃ认证机构Ѫ调查投诉ǃ对ਈ更做出回应或对被暂停的ᇒ户䘋行追踪时䘋行的ᇑṨ，ᴹ可能提前较短

时间通知ਇᇑṨ方，希望贵单位能够了解并给予配合Ǆ 

6ǃ所颁发的带ᴹ CNAS˄中国合格评定国家认可င员会˅认可标志的认证证书，应ᖃ接ਇ CNAS 的㿱

证评ᇑ和确认ᇑṨ，如果拒㔍将会导㠤认证资格的暂停Ǆ 

7ǃṩ据ǉ中ॾ人民ޡ和国认证认可条例Ǌ第五十一条规定，被认证方应接ਇ᭯府ѫ管部门的抽查˗ṩ

据ǉ中ॾ人民ޡ和国认证认可条例Ǌ第й十ޛ条规定在认证证书к使用认可标志的被认证方应配合认可机

构的㿱证Ǆᖃ᭯府ѫ管部门和认可机构行使以к职能时，恳请贵单位大力配合Ǆ 

䘍৽к述规定ᴹ可能造ᡀ暂停认证以㠣撤销认证的ਾ果Ǆᡁ们相信在ৼ方਼ޡ努力л，可以ᴹ效地避

免↔类һԦ的发生Ǆ 

在认证ǃᇑṨ过程中，对े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ的服࣑ᴹ任何н满意都可以通过े京国标联合认

证ᴹ限ޜਨ管理者代表䘋行投诉，电话 0̟10-58246011˗也可以向国家认证认可监督管理င员会ǃ中国合格

评定国家认可င员会投诉，以促䘋े京国标联合认证ᴹ限ޜਨ的改䘋Ǆ 

ᡁ们真诚的预祝贵单位获得认证ਾ得到更大的发展机会Ǆ 


