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颁  布  令

   食品安全防护计划是公司为适应目前的食品安全管理形势，根据国家质检总局的要求，依据《食品安全与防护培训教材》、《食品安全管理体系》系列标准理解要点、公司的《安全管理规范》等规定及国家相关法律法规要求，结合公司实际情况，描述了公司对保护食品供应，防止其遭到蓄意的破坏或污染，所采取的预防性措施，从而使食品受到蓄意破坏或污染的危险降至最小化的程度。
本“食品安全防护计划”，有助于企业为员工创造一个安全的工作环境，达到食品防护的目的，为顾客提供有质量保证的产品，保障企业的盈利。

自发布之日起实施，公司所有员工必须遵照执行。

签发人：管晓杰
签发日期： 2025.7.14
1.0适用范围

本防护体系适用于水产品（海参）的销售，也可用于认证和合同的目的,作为向顾客、第三方评审证明公司食品防护体系存在的证据。

2.0食品安全防护小组成员名单及职责

食品安全小组组员，名单如下：
	姓名
	组内职务
	工作经历
	职     责

	吕春阳
	组长（管理者代表）
	食品相关专业，有食品安全相关的管理经验
	1. 组织食品安全小组的工作； 
2. 组织制定公司危害控制计划及其相关资料；
3. 组织对员工的HACCP培训；
4. 组织食品安全和HACCP管理体系的内部审核；
5. 负责落实公司管理体系计划的实施方案，监督检查监控、纠偏、验证等过程的正确性；
6. 负责对各部门食品管理体系计划的实施效果进行评价。
7. 负责配制各种清洗消毒液，并有严格的领用、分发记录；

	焦若男
	组员（综合部经理）
	有企业管理经验
	1. 负责公司人力资源的保障工作；
2. 负责《公司年度培训计划》的制定及监督实施；
3. 负责上岗基础教育； 
4. 负责组织对培训效果进行评估。
5. 负责内审中不符合项的纠正和纠正措施的制定及完成情况的监督。

	吕春阳
	组  员（供销部经理）
	有食品采购销售的相关经验
	1.制定相关采购文件和卫生标准操作规范；
2.负责公司的采购工作；

3.对产品和服务实施质量管理，检验产品和服务的符合性。
4.负责对供方选择和评价。

5.负责对公司产品销售操作整套过程标准的执行和产品质量进行维护、检查、监督、控制、指导、改进、确保实现；

6.负责公司产品的持续改进；

7.协同各部门完成对员工的操作技能培训计划，和考核评估；

8.完成领导临时安排的任务。

9.组织完成供销部门工作职责的实现，并持续改进。

	管晓杰
	组员（总经理）
	行业5年工作经历
	1.认真贯彻国家和上级的方针、政策，执行国家和上级颁布的质量法规和标准；

2.保证产品质量符合国家有关法律法规、标准及合同规定的要求，对食品销售企业的产品质量负全部责任；

3.创造必要的物质、技术等条件，使之与产品质量要求相适应；

4.制定和颁布食品安全方针和目标，批准食品安全和HACCP管理手册，并对其贯彻实施，按年组织管理评审；

5.对食品安全和HACCP管理体系进行策划，建立和健全食品安全和HACCP管理体系，并通过审核使其得到有效实施和保持；

6.采取纠正措施和预防措施，持续改进食品安全和HACCP管理体系有效性，并对保持食品安全和HACCP管理体系的完整性负责；

7.确定食品销售企业内部的职责和权限；


3.0食品安全防护制度的管理

3.1本计划由总经理批准颁布，从批准的实施日期开始运行。

3.2计划分“受控”以及“非受控”两种方式，只有“受控”的文件在修改时才予以更新；公司内只允许使用受控文本。

3.3本计划管理的所有相关事宜由食品安全部和综合部统一负责，未经经理批准，任何人不得将本计划提供给公司以外人员。计划持有者调离工作岗位时，应将计划交还综合部，办理核收登记。

3.4计划持有者应妥善保管，不得损坏、丢失、随意涂抹；

3.5使用期间，如有修改建议，各部门负责人应汇总意见，及时反馈到管理部门。

3.6管理部门至少每年一次或当工艺有所改变的时候，对计划进行审核并进行修订。某些条件的改变也要能需要修订计划，如更换供应商等。

3.7本计划的发放、回收、修改、作废依据文件控制程序进行。

3.8公司应每年组织进行一次演练以验证计划的有效性。

4.0企业外部安全

4.1仓库管理区域与外界设置围墙，防止外来人员随便出入。

4.2仓库管理区域所有大门口设置警卫室，监督进出的车辆和人员。

4.3 对外来人员的检查

4.3.1各门岗值勤人员严格执行上岗证检查制度，对予无持证人员，一律谢绝入内。

4.3.2经公司有关部门准予进入仓库的所有外来人员，必须到综合部填写《来人来访登记表》进行登记，经相关人员发放临时出入证后，由受访人带领进出，详细记录进出时间。

4.3.3严格落实参观证管理制度，参观人员必须持有公司综合部、各部门签字证明，在接待人员的带领下，严格核实参观人员车辆后方可入内，并进行出入登记，对于无持证或证明参观来客，一律谢绝入内。

4.3.4严格落实来人来访业务客户登记制度，认真核实身份、去向、事由，有业务单位认可后派专人接送，未经许可不能到非业务单位。













4.3.5严禁持有照相机、摄相机的人员进入仓库管理区域。

4.3.6门岗严格盘查出入仓库管理区域的可疑人员，如：进入仓库管理区域携带可疑物品的人员要立即扣留，在得到集团公司领导批示，说明携带物品的事由、用途、意向等，方可放行进入仓库管理区域。

4.4 仓库设计人流、物流、气流、水流分开，水管内装有虹吸，防止水倒流；水管出口处装有过滤网，且非专业人员不能打开。

4.5上锁措施的管理

4.5.1仓库管理区域周围没有闲置的大门，所有大门自动装置能正常使用。

4.5.2仓库所有的窗户都是固定密封的，不能从外开启；每天有专职安全员检查外围门窗密封情况，有异常的及时与负责人联系并予以维修。

4.6通风口管理

4.6.1通风口设在较高位置，分布均匀，人员不易接近；

4.6.2风道系统为封闭系统，分出风和回风，滤网定期清理消毒，风机房门上锁，由当班人员保管，非机房人员不得进入；

4.6.3供电系统为配电室，设有明显标示“机房重地，闲人免进”，房门上锁，钥匙由当班人员保管。

5.0内部安全

5.1仓库每个安全出口都有安全指示灯，每个工序都设有停电应急灯；每个工序的日光灯均装有防爆灯罩。

5.2仓库地面采用防水水泥加金刚砂铺设，防滑、耐腐蚀、不透水、消毒清洗方便，地面保持1%的倾斜度，便于排水，易于保持清洁。

仓库墙面用耐腐蚀、易清洗、不渗水、无毒的白色瓷砖铺面。
天花板用坚固、不渗水、易清洗、不透水、耐腐蚀的彩钢板材料吊顶。 

仓库内门窗使用铝合金材料边框，内镶玻璃，从外面无法开启。

仓库门窗用浅色、平滑、易清洗、不透水、耐腐蚀的不锈钢坚固材料制作。

5.3仓库设有负责人、配送员、安全员等管理人员对员工的操作进行监控；所有员工同时上下班、同时就餐、同时作业，不存在个人单独作业的区域。

5.4仓库装有紧急报警灯，如果发现紧急情况，由安全员拉响报警灯予以提示所有人员进行疏散；同时安全员每周对报警系统进行检查，每年进行（火灾、l漏氨等）紧急情况的演练。

5.5根据产品的工艺流程，仓库分按食品安全卫生要求划分，每个工序都有单独的操作区域，并有明显的标识；仓库员工定岗定员，不得无故离岗，不得窜岗，去卫生间、就餐等要写离岗记录，并带有离岗证。

5.6若有客户或设备厂家等需要进仓库的，必须有相关的联系部门出具证明后，到综合部开出入证，在规定的时间内，由相关部门人员陪同，持证去仓库。

5.7若有上级检查、参观者、审核员等需要进入仓库的，要有联系部门下发通知，并有公司领导陪同进入仓库相关区域。

5.8更衣柜有编号，每人一柜，个人衣物与工作衣、鞋、帽分开存放。每个更衣柜都有备用钥匙，每月安全员不定期间对更衣柜进行全面排查。

5.9仓库使用的所有刀具、配件等工器具由专用的配件库存放，工器具执行交旧领新制度；设备上需要的配件、工具等只有维修工才能领用，仓库使用的工器具由负责人签字审核，经部门经理签定后才能领用；仓库现场存放的刀具等工器具在专用的工具柜存放，由负责人统一保管，平时上锁，领用时负责人发放。

6.0产品安全

6.1与食品直接接触的内包装物使用符合食品卫生要求的包装材料，外包装满足相关运输和储存安全及质量要求，接收时由品管员检查合格后接收。

6.2 产品的包装物的出入库都有台帐，记录上有发放人、接收人员签字；内外包装物分别存放，包装物离地离墙，并有防潮防霉措施，各种规格包装物分类存放，并且标识规范。

6.3所有产品都是塑料袋包装或者纸箱装，产品在入箱前要逐袋的检查，发现有异物和破损产品即立挑出。

在发货时，还要有食品安全部在场抽检产品质量，发现异常的立即挑出。

7.0储藏安全

7.1原料库由库管员专人管理，非工作人员不得进入，所有物料进出库都有详细的记录，并由库管员监督进库人员的操作。

7.2库内卫生管理及保持

7.2.1要求外包装物码放在干净卫生的垫板上，防止潮湿，码放要整齐，并与墙壁保持不少于(20-30)cm的距离。

7.2.2未打开的内包装材料码放在干净卫生的塑料垫板上，摆放整齐,打开使用的内包装材料，按品种规格放置于干净的塑料垫板上，每班用84消毒30分钟，并做好消毒记录。

7.2.3仓库内不得存放与包装材料无关的物品,库管员对仓库卫生进行打扫，确保其卫生、整洁。

7.2.4各库房的库管员每天对库内物料进行盘点，确保数据与实物相符。每月对库内卫生、物料摆放标准、先进先出等进行检查。

7.3危险化合物的采购、领用、储存、使用、管理。

7.3.1供销部首先寻求消毒剂、通过对供应资质进行评价，确定合格供应商。

7.3.2消毒剂由供销部根据采购需求计划进行统一采购，任何单位和个人不允许私自采购。

7.3.3供销部对购进的消毒剂首先确定是否来源于合格供应商，并对其进行感官检验，看产品包装是否密封无破损，生产日期是否清晰、正确，感官性状是否符合标准要求。对感官检验不合格的产品当即拒收。

7.4消毒剂的领用、储存程序

7.4.1根据实际消耗报需求计划，并严格按照计划派专人领取药品，在领取时，须开具《领料单》到材料库领取，材料库应将《领料单》备案存档，并做好领取记录，填写领取药品名称、时间、领取单位、领取人、领取数量等内容。

7.4.2领回的消毒剂直接入化学品库并上锁，保证非药品管理不能随意进出，同时杀虫剂必须专柜存放并上锁。购进的消毒剂明确填写化学品台帐，明确品名、数量、领取时间、领取人员等内容。

7.4.3消毒剂由专人进行保管、发放，并要填写领用发放记录，由领用人员、发放人员和监督人员共同签字确认后发放。

7.5消毒剂配制、使用

7.5.1各部门按照每日需求，在品管员的监督下由经过培训合格的卫生消毒员统一领取、配制，消毒剂在药品存放间配制，杀虫剂在室外进行现场配制，配制时根据标准要求使用专用密闭容器进行配制，配制方法和浓度按照说明书要求进行，并做好记录，配后溶液必须使用完毕，不允许有遗留。

7.5.2消毒采用浸泡和喷雾形式进行，浸泡和喷雾时使用专用容器，不允许使用其它容器替代。

7.5.3消毒剂使用完后，容器由卫生消毒员统一收集，并交再生资源公司统一处理，防止误作它用。

8.0人员安全

8.1公司所有员工都建立有个人档案，对员工的住址、家庭状况、年龄等情况进行详细的登记。

8.2所有新员工上岗前必须经过公司食品安全知识培训合格。

8.3针对不同岗位的人员，综合部组织不同的培训内容：如设备操作工注重培训设备操作；辅料库管员注重工艺参数；注重消毒剂、清洁剂等的配制、使用、管理等技巧培训。

8.4每一位员工都有自己的上岗证。

8.5仓库的原料库、成品库等非工作需要闲人不得入内。

8.6对于新进员工和暂时补岗的人员，执行“一对一，以老带新”制度。

8.7公司安全员每月不定期对员工的更衣柜进行检查，对于非生产用物品不得带入仓库管理区域。

8.8所有访客进入仓库前，检查访客随身携带的个人物品，并暂存在物品箱内。

8.9公司设有意见箱，员工有意见或建议可以随时写信与公司领导交流，也可以随时拨打部门经理电话反馈意见。员工生活出现的家庭矛盾或个人问题也可以通过公司领导来调解，以满足员工的健康心理需求。

9.0信息安全

9.1公司建立了严密的信息保密制度，对于下发的文件、工艺等严格按文件程序保存；所有参观必须有生产运行中心、接待处或相关单位通知，否则不接受任何参观，所有参观人员不得带数码相机、手机等现场信息通信工具。

9.2所有工艺不经上级部门通知或公司决定不得向任何人泄露。

9.3公司接受的参观或访客活动范围必须在通知的工作区域内，所有外报的生产信息或资料必须经过上级主管部门审核后再上报。

9.4公司建立紧急情况处理系统，仓库制定有《机械设备故障应急预案》。

9.5公司有综合部负责主动及时跟踪国外食品安全动态、检验检疫项目及其限量等，由综合部负责收集国际上相关体系标准的更新。

10.0供应链安全

10.1采购公司在采购前需要做好所采购货物的调查工作，如对供应商的供应资格、所通过的认证等进行详细了解，且需供应商提供相关保证材料，必要时还要对供应商进行实地考察；如为客户指定的供应上，上述条件也务必具备；

10.2采购货物务必签订合同，且将相关质量要求在合同条款上详细描述，避免出现客户对品质要求不清导致所供货物不符合要求的情况出现；

10.3货物到仓库后除对所提供的材料进行检查外，还需要对合同上所签订的质量条款进行检测，上述条件均符合要求方可用于产品的销售；

11.0其它食品防护计划

11.1产品标识和可追溯性

11.1.1建立了完善的产品追溯体系，有产品追溯跟踪单贯穿整个配送过程。从原辅料接收建立原辅料批次，根据不同客户的产品编制不同的批次代码，生产中每一步都有相应的记录支持。

11.1.2成品检测合格后，每批次的产品都记录发往的客户、品种、数量、批次等信息。

11.2产品召回

11.2.1回收流程

11.2.1.1第一时间内与食品安全小组组长沟通，分析出现的问题是属于个别少量不合格品还是批量不合格品；如果判定是个别少量不合格品，按照《顾客投诉管理机制》相关条款处理；如果判定是批量不合格品，按照《不合格品控制程序》相关条款进行批量回收工作。

11.2.1.2如果是批量不合格产品，要根据发生的质量问题性质，与相关各部门共同评审。相关部门包括：供销部；如果质量涉及到包装材料或者原辅料，还包括综合部等相关机构共同参与质量问题分析和评审。

11.2.1.3根据多方评审结果，制定《产品召回申请报告》，并报于食品安全小组组长批准。

11.2.1.4根据批准后的《产品召回申请报告》，及时通知相关部门做相应工作相关门职责详细参看《不合格品控制程序》

11.2.1.5公司根据《产品召回申请报告》，对客户发送《产品召回通知书》，并做相应《产品召回记录》。

11.2.2模拟回收频率：每年至少一次  

11.2.3模拟回收时间：每年至少一次，正常上班以外的时间进行模拟回收。

11.2.4模拟回收产品清点方式：由回收单位负责派人与品控人员结合，根据问题产生原因分析可能引起的不合格品，结合发货、库存纪录清点可疑产品；如果已经决定要回收产品的批次，由回收单位负责派人与物流公司司机结合现场清点回收产品数量。

11.2.5模拟回收项目：针对某种原料或者食品接触的包装材料所涉及的产品进行模拟回收。

11.2.6模拟回收评定：要在2个小时之内完成模拟回收，并能追溯到不受XX公司控制的第一个外部客户；如果整个模拟回收时间超过4小时，或者回收的产品小于实际应回收品的95％或对于105％，均视作回收失败，应该在60天内进行另一次模拟回收规定。

11.2.7模拟回收之后，要对本次模拟回收做详细记录和总结，总结内容包括：被追溯的原辅料、包装材料的名称；模拟回收开始和结束时间；对回收过程中所涉及产品记录的评价；涉及产品的计算方式及数量；回收效率、包括回收产品的数量；回收小组的总结；如果该回收真实发生，应通知的人员名单；对回收系统的改进建议。

12.0紧急应急的联络方式

	个人、组织和机构
	联系人
	电话号码

	公司紧急联络人
	
	

	公安部门
	
	

	疾病控制中心
	
	

	公司负责人
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