不符合报告
                                                         JL-9.2-03
	受审核部门
	综合部
	部门负责人
	胡慧华

	审核员
	黄海英 
	审核日期
	2020年9月20日

	不合格事实陈述：

    现场提供的《设备维护记录》中，未提供2020年9月关于办公设备的保养记录，不符合ISO9001：2015标准7.1.3基础设施和ISO14001：2015标准7.1资源中的相关要求。
不合格类型：一般不合格
                                               部门负责人：胡慧华
                                               日期：2020年9月20日

	不合格原因及对体系影响的分析：
    本部门人员对标准和体系文件学习理解不够，没有充分理解和领会要求，造成工作没有严格按照相关要求进行，对质量管理体系文件的管理产生影响。但这种影响不会严重影响质量管理体系的运行。
                           

	建议的纠正措施计划：
组织本部门人员学习ISO9001：2015标准和ISO14001：2015标准的相关要求及公司所建立的质量管理体系文件的要求，充分理解记录的重要性；

对体系运行以来进行的设备设施保养记录重新进行检查，补齐《设备设施维护计划》中相关的保养记录，让记录部门签字认可。
                    

	纠正措施完成情况：
    综合部于2020年9月22日参加了公司针对本次内审统一组织的培训，对标准和体系文件有了进一步的了解；举一反三的查找了是否存在类似问题，对原来的设备设施保养记录进行了一次彻底清查，补齐《设备设施维护计划》中相关的保养记录。
 部门负责人：胡慧华       日期：2020.9.23

	纠正措施的验证：
    经验证有效，可以关闭。

                             审核员：黄海英           日期：2020.9.23


