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[bookmark: _Toc24747]目的
[bookmark: _Toc502754843][bookmark: _Toc21724]通过对计量确认过程和关键测量过程的监视，迅速发现存在的问题，并积极采取纠正措施，以确保测量管理体系能实现预期的质量目标要求。
适用范围
[bookmark: _Toc22616][bookmark: _Toc502754846]本程序适用于测量管理体系的监视。
职责
[bookmark: _Toc502754847][bookmark: _Toc2543]3.1品质部负责监视公司测量管理体系的运行，负责组织对内外部审核中发现的问题积极采取纠正措施加以改进；利用统计技术对关键测量过程参数变动趋势、测量设备计量确认的结果进行分析，对不合格过程采取纠正预防措施。
3.2相关部门对测量过程的日常进行监视和数据记录，参与对不合格过程的原因分析及采取纠正预防措施。
3.3体系部负责组织内部和外部的审核工作，并对测量管理体系的运行进行监督。

定义
4.1计量确认：为确保测量设备符合预期使用要求所需要的一组操作。
4.2测量过程：确定量值的一组操作。

工作程序
监视过程的识别
    测量管理体系监视对象主要是计量确认过程和测量过程。确定监视手段、监视装置、实施监视收集监视的结果或数据，进行过程能力评价，制定纠正或预防措施，跟踪验证其有效性，实施改进。
监视的方法
[bookmark: _Toc502754853]5.2.1体系组组织对本公司测量管理体系涉及部门的过程进行监视，可采用现场巡查、人员提问、抽查有关记录、查证测量设备校准状态标识等多种方式。
5.2.2 对各测量过程、关键测量过程进行监视的方法包含但不限于以下几点：
a)根据相关专业的规程、规范、测量程序文件或自制的校准方法；
b)可用核查标准对比、统计、顾客要求、验证资料；
d)内部审核和外部审核，测量管理体系的日常监视、计量确认的监视。
[bookmark: _Toc502754854][bookmark: _Toc5065] 监视的要求
[bookmark: _Toc502754860][bookmark: _Toc27287]    测量管理体系监视的要求包含但不限于以下几点：
a)监视人员应满足测量过程和计量确认过程的要求；
b）监视过程使用的测量设备应满足要求；
c）监视过程使用的资料应满足要求；
d）监视过程的环境条件应满足要求；
e）应保持监视过程的记录；
f）对重要的监视数据应进行统计分析；
g）对比较重要的测量过程可采用核查标准进行监视，核查标准必须具有良好的稳定性，其参数及量程与测量过程所测的参数应当一致；
h）可根据经济性、适宜性、风险与成本比较因素等选择测量过程的监视方法及监视程度。
监视的实施
[bookmark: _Toc19586][bookmark: _Toc502754844][bookmark: _Toc502754890]5.4.1通过测量管理体系的内部审核，系统、全面检查体系运行情况；通过外部审核对体系建立、实施运行过程中理解、执行偏差进行纠正，发现问题采取积极的纠正措施，确保体系运行的符合性和有效性。
5.4.2体系组负责内外部审核的组织，组织各责任部门对内部审核及外部审核中发现的问题，分析原因，采取纠正措施并加以改进。
5.4.3 品保部应定期对测量管理体系涉及部门的过程进行监视。在日常监视中发现问题应及时向有关部门负责人指出，限时进行纠正，对日常监视过程中多次发现或重复出现不合格应采取纠正预防措施。
5.4.4 各测量过程中主管部门应利用统计技术对关键测量过程参数变动趋势进行分析。采用统计技术积累数据，确认和分析测量过程参数变动的趋势。如持续出现测量过程参数数据变动异常，则应报告品保部组织分析测量过程参数变动异常或失控的原因；
5.4.5 品保部对测量设备计量确认的结果和使用情况进行统计分析，并采取纠正预防措施相关文件。
监视结果的处置和记录
5.5.1 测量过程各主管部门应当对测量管理体系的监视结果及所采取的措施进行记录，由品保部负责收集和保管；
5.5.2 测量过程出现不合格的原因应从测量过程受控条件逐个分析：
a)操作使用人员是否按规定正确操作；是否按规定进行使用前的检查和日常维护；
b）验证作业指导书所规定的关键测量过程所使用的测量方法是否合理；
c）测量设备的配备是否合理；该设备计量确认间隔是否合理；
d）测量场所环境条件，如温度、湿度变化是否超过规定的要求。
5.5.3 测量管理体系的监视中发现不合格执行《监视和测量资源控制程序》和《不合格控制程序》
[bookmark: _Toc86]相关文件
[bookmark: _Toc4489626][bookmark: _Hlk4147650]6.1 监视和测量资源控制程序    
6.2 纠正和预防措施控制程序                
6.3 不合格控制程序              

记录表格 
7.1测量过程控制检查表             
7.2量值溯源图                     
7.3计量要求转化记录              
7.4测量过程监视记录               
7.5测量不确定度评定               
7.6工艺方案评审报告              
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